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План dейсmвuй по лuквuOацuu паслеOсmвuй аварuйньtх сumуацuй в сuсmеu/tе

ценmралuзованно?о mеплоснабэюенuя ООО < Екаmерuнославское ЖКХу

1.Общие положения
1.1. Настоящий <<ГIлан действий по ликвидации последствий аварийньж

ситуаций с применением электронного моделированиrI в системе
центр€tлизованного теплоснабжения Муниципutльного района <<медынский

район)) (далее - ГIлан действий) разработан в исполнении требований пункта 4
статьи 20 ФедерчLпьного закона от 27.07.2010 J\Ь190-ФЗ <<О теплоснабжении>> и
Приказа Министерства энергетики Российской Федерации от 1З.11 .2024 Ns22З4
<Об утверждении Правил обеспечениlI готовности к отопительному периоду и
Порядка проведениrI оценки обеспечения готовности к отопительному
периоду)).

|.2. Гfuан действий должен быть проверен уполномоченным органом в

целях оценки готовности муницип€tльного образования к отопитеJIьному
периоду.

1.3. Реализация Гfuана действий необходима для обеспечения надежной
эксплуатации. системы теплоснабжения ООО <Екатеринославское ЖКХ) и
должна решать следующие задачи:

- повышения эффективности, устойчивости и надежности

функционированиrI объектов системы теплоснабжения;

- мобилизации усилий инженерной и диспетчерской служб ООО
<Екатеринославское ХtКХ>) для ликвидации последствий аварийных ситуаций в

системе центр€Lлизованного теплоснабжения;

- снижения до приемлемого уровня последствий аварийных ситуаций в

системе центрЕtлизованного теплоснабжения.

- информировать ответственных лиц о возможных аварийных ситуациях с

ук€ванием причин их возникновения и действиям по ликвидации последствий.

|.4. Объектами Плана действий являются объекты системы
центрЕtлизованного теплоснабжения, эксплуатируемые ООО
<Екатеринославское ЖКХ>>, включая источники тепловой энергии и тепловые
сети.

1.5. ГIлан действия определяет порядок действий персон€ша предприrIтиrI
при ликвидации последствий аварийных ситуаций и явJuIется обязательной для
исполнения всеми ответственными лицами, ук€ванными в нем.

1.6. ГIлан действий должен находиться у заместителя руководитеJuI
муниципаJIьного образования, отвечающего за функционирование объектов
жилищно-коммун€шьного хозяиства, у руководителя, главного инженера и в

диспетчерской служб е ООО <Екатеринославское ntKX>.
1,7. Правильность положений Г[пана

действительному положению в системе
проверяется не реже одного раза в год.

1.8. Термины и определениrI, используемые в настоящем документе:
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теплоснабжения и работе эксплуатируIощих организаций в зависимости оТ

характера и тяжести последствий (воздействие на шерсонulл; откJIонение
параметров энергоноситеJUI; экологическое воздействие; объем повреждения
оборудования; другие факторы снижения надежности) подр€вдеJшIIоТся

на инцидент и аварию:

инцидент - отказ или

Технологические нарушения - нарушения в работе системы

повреждение оборулования и(или) сетей,

откJIонение от установленных режимов, нарушение федершrЬНЫХ ЗаКОНОВ,

нормативно- правовых актов и техничоских документов, устанавливающих
цравила ведения работ на производственном объекте, вкJIючая:

- технологический отк€Lз - вынужденЕое откJIючение или о|раничение

работоспособности оборулования, приведшее к нарушениЮ процесСа

производства и(или) передачи тепловой энергии потребитеJuIм, если они Не

содержат IIризнаков аварии.

- функциональный отк€lз - неисправности оборудования (в том ЧиСле

резервного и вспомогательного), не цовлиявшее на технологический пРОЦеСС

производства и(или) rrередачи тепловой энергии, а также неправилЬнОе

действие защит и автоматики, ошибочные действия персон€IJIа, если они не

привели к ограничению потребителей и снижению качеСтва отпускаеМОЙ
энергии.

авария на объектах теплоснабжения - отк€lз элементов систем, сетей и
источников теплоснабжения, повлекший к прекращению подачи тепловой
энергии потребитеJuIм и абонентам наотопление не более 12 часов.

Неисuравность- нарушения

которьж не выполнlIется хотя

технологическим IIроцессом.

в работе системы теплоснабжения, при

бы одно из требований, определенных

Система теrrлоснабжения - совокупность объединенных общим

производственным процессом источников тепла и (или) тепловых сетей ГороДа

(района), населенного tIункта экспJryатируемьж теплосцабжающеЙ

организацией жилищно-коммун€шьного хозяйства, ПОrryzчившей

в установленномсоответствующие специальные р€врешениrI (лицензии)

порядке.

Тепловая сеть - совокупность устройств, предн€вначенных для передачи и

распределения тепловой энергии потребителям;

2. Описание причин возникновения аварий, их масштабов и
последствий, видов реагирования и действия по ликвидации

аварийной сиryации
2.|. Наиболее вероятными причинами возникЕовения авариЙных сиryациЙ

в работе системы теплоснабжения ООО ((Екатеринославское ЖКХ) МОryТ
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послужить:

- неблагоприятные погодно-климатические явления (ураганы, смерчи,

бур", силъные ветры, силъные морозы, снегопады и метели, обледеItение и

гололед);

- человеческий фактор (неправильные действия персонша);

- прекращение подачи электрической энергии, холодной воды, топлива на

источник тепловой энергии;

_ внеплановый останов (выход из строя) оборудования на объектах

системы теплоснабжения.

Основные причины возникновениrI аваpии, описания аварийных ситуаций,
':-

возможньtх масштабов аварии и уровней реагирования, типовые действия
персон€Lла по ликвидации последствий аварийной ситуации приведены в

таблице 2.1.
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3. Ответственные лица за действия по ликвидации последствий
авариЙных ситуациЙ

3.1" Обесгrечение правильности ликвидации последствий аварийных
ситуаций и минимизации ущерба от их возникновениrI во многом зависит от
согласованности действий ответственных лиц.

3.2. При ликвидации аварий требуется чёткая и оперативная работа
ответственных лицl что возможно при соблюдении спокойствия, знаниrI

ситуации в системе тегIлоснабжения, оборудования и действующих
инструкции.

3.3. Все ответственные лица, указанные в Плане действий обязаны четко
знатъ и строго выполнять установленный rrорядок своих действий.

З.4. В системе теплоснабжения ООО <<Екатеринославское ПtКХ))
настоящим ГIланом действий определены следующие ответственные лица за

действия по ликвидации последствий аварийных ситуаций:

З.4.|. Фамилии, инициullrы, должности и контактные данные ответственных
лиц от Администрации Шербакульского мунициш€шьного района приведены в

таблице 3.1.

Таблица 3.1 -Ответственные лица от Администрации
муниципаJIьного района:

Шербакульского

З.4.2. Фамилии , инициалы, должности и контактные данные ответственных
лиц от тецлоснабжающей организации ООО <<Екатеринославское ЖКХ)
приведены в таблице З.2.

м
п/п

Ф.и.о ,Щолжность

1 вильгельм ольга
Сергеевна

Заместитель главы Шербакульского
муниципального района

р.п. Шербакуль, пл. Гуртьева,7
тел. +79081 1 13418

2 ,Щежурный ,Щиспетчер ЕДДС р.п. Шербакуль, пл. Гуртьева,7
тел. +7(38177).2-|2-26
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Таблица 3.2 - Ответственные лица от теплоснабжающей организации ООО
<Екатеринославское ЖКХ> :

3.5. Ответственным руководителем работ по ликвидации аварийньrх
ситуаций, последствия которых угрожают привести к гtрекращению

;:.

циркуляции в системе теплоснабжения всех потребителеЙ теплоисточника,
понижение температуры в зданиях, возможное р€lзмораживание наружных
тепловых сетеЙ и вIIутренних отопительньIх систем является СтаршиЙ инженер
по подготовке производства.

3.6. При явно неправильных действиях ответственного. руководителя работ
По ликвидации авариЙньж ситуациЙ вышестоящиЙ прямоЙ начЕшIьник
(Щиректор ООО <Екатеринославское ЖКХ>) имеет право отстранитъ его и
ПринrIть на себя руководство ликвидациеЙ авариЙноЙ сиryации или н€}значить
для этого другое ответственное лицо.

З.7. Що прибытия ответственного руководителя работ по ликвидации
авариЙноЙ ситуации, спасением людеЙ руководит соответственно дежурный
диспетчер.

4. Обязанности ответственных лицl участвующих в ликвидации
последствий аварийных сиryаций

4. 1. Обязанности дежурного диспетчера ООО ((Екатеринославское ЖКХ>.
Щежурный диспетчер ООО <Екатеринославское ЖКХ>:
а) по пол)пrении извещения об аварии, организует вызов ремонтной

бригады и оповещение руководитеJuI, старшего инженера организации;
. б) При аварии, до прибытия и в отсутствии руководителя, старшего

ИНЖенера Выполняет обязанности ответственного руководителя работ по
ликвидации аварии.

в) обязан принять меры для спасЬния людей, имуIцества и ликвидации
последствиЙ авариЙноЙ ситуации в начЕLльныЙ периодили дJuI прекращения ее

распространения;
4,2. Обязанности старшего инженера ООО <<Екатеринославское ЖКХ>.
Старший инженер ООО <<Екатеринославское ЖКХ) - ответственный

ль
лl/п

Ф.и.о .Щолжность
Алрес организации, контактный

телефон
1 Рыбак Владимир

IIетрович
Щиректор ООО кЕкатеринославское

N(Кх)
с. Екатеринославкq ул. Устимука, 40

тел. 89081059047
2. Харлов

Владислав
Александрович

Энергетик по котельным с. Екатеринославка, ул. Устимука, 40
тел. 8995845'7826

J. Фролкин
Александр

Анатольевич

Начшlьник теIIлового участка с. Куryзовка, ул. Учлrлищная,4
тел. 891З66з8813

руководитель работ по ликвидации последствий аварийной ситуации:
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а) ознакомившись с обстановкой, немедленно приступает к выполнению

мероприятий, предусмотренных оперативной частью ГIлана деЙствий и

руководит работами по спасению людей и ликвидации аварии;
б) организует командный пункт, сообщает о месте его расположения всем

исполнителям и постоянно находится на нем.
примЕЧдНИЕ: в период ликвидации аварии на командном пункте могут

находитЬся только лица, непосредственно )пIаствующие в JIиквидации аварии;

в) проверяет, вызваны ли необходимые для ликвидации последствий

аварийной ситуации инженерные службы и должностные лица;

г) контролирует выполнение мероприятий, предусмотренных оперативной

частью Плана деЙствиЙ, и своих распоряжениЙ, и заданиЙ;

д) контрОлируеТ состояние отключенных от теплоснабжения зданий;

е) дает соответствующие распоряжениrI представителям взаимосвязанных

с теплоснабжением, по коммуникациям инженерным службам;
ж) дает указание об удалении людей из всех опасных и угрожаемых жизни

людей мест и о выставлении постов на подступах к аварийному участку;
и) докладывает (вышестоящим руководителям и органам) об обстановке и

при необходимости просит вызвать на помощь дополнителъные технические

средства и ремонтные бригады.

Подготовка к выполнению работ по устранению аварийных
ситуаций

5.1. В слr{ае возникновениrI аварийных ситуаций на объектах

теплоснабжения ооО (ЕкатериносJIавское Жкх) ответственные лица,

указанные в разделе 3 настоящего Плана должны быть оповещены:

5.1.1. Щежурный диспетчер ооО <Екатеринославское ЖКХ)>, lrолу{ив

информацию об авариЙной ситуации, Но основании анzLпиза полученных

данных проводит оценку сложившейся обстановки, масштаба аварии и
возможных последствий, осуществляет незамедлительно следующие действиrI:

- принимает меры по приведению в готовность и направлению к месту

аварии сил И средств аварийной бригады для обеспечения работ по ликвидации

аварии;
. -прИ необходИмостИ принимает мерЫ по оргаНизациИ спасательнъrх работ

и эвакуации людей;
- фиксирует в оперативном журн€tпе:

- время и дату происшествиlI;
- место происшествия (адрес);

- тип и диаметр трубопроводной системы;
- опредеjUIет объем последствий аварийной ситуации (количество жилых

домов, котелъных, учреждений соци€tльной сферы и т.д.);

- оповещает:

10
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- дежурного диспетчера ЕДДС;
- руководителя, старшего инженера организации.
- осущестtsляет контролъ выполнения мероIIри,Iтий по ликвидации

аварийньш ситуаций с последующим восстановлением подачи тепла
потребителям"

5.|.2. Время сбора аил и средств аварийной бригады Еа месте аварии не

должно превышатъ 1 часа с момента оповещении об аварии.
5.1.3. Руководитель, энергетик по котельным ООО <<Екатеринославское

ЖКХ) в течение 30 минут со времени возникновения аварии опоВеЩаеТ

заместителя главы Шербакулъского муницип€uIъного района отвечающеГо За

функционирование объектов жилищЕо-коммунutльного хозяйства, либо лицО
его замещающего на данный момент. Ему сообщается о rrричинах аварии,
масштабах и возможных последствиях) цланируемых сроках ремонтно-
восстановительных работ, привлекаемьIх силах и средствах.

5.1.4. Заместитель главы Шербакульского
отвечающего ]' за функционирование объектов
хозяйствапо истечению 2часов, в случае неустранения аварийной ситуации:

- оповещает главу администрации муниципЕtльного образования;
- лично прибывает на место аварии дJIя координации ремонтных работ.
5.1.5. Глава Шербакулъского мунициlr€tльного раЙона в слr{ае аварии,

связанной с угрозой для жизни и комфортного проживания людей:
- через местную систему оповещения и информирования оповещаеТ,

жителей, которые проживают в зоне аварии;
- в случае необходимости принимает решение по tIривлечеЕиЮ

дополнительных сили средств, к ремонтным работам.

- создаёт и собирает штаб по лок€Lлизации аварии, лично координирует

проведение работ при угрозе возникновения чрезвычайной ситуации- В

результате аварии (аварийном отключении теплоснабжения на сутки и более,

а также в условиях критически низких температур окружающего воздуха).

6. Порядок действий по устранению аварийных сиryаций
б.l.В режиме повседневной деятельности работу по контролю

функционированиrI объектов теплоснабжения ООО <Екатеринославское ЖКХ>>

осуществляется:

- в администрации ШербакульскОго муниципaльного - специ€tлисТаМи,

IIодразделения, курирующего вопросы деятельности жилищно-коммун€tльного

хозяйства;

- в ООО <<Екатеринославское ЖКХ) - 1 специ€шистом - дежурным

диспетчером;

муницип€LгIьного района
ЖИЛИЩНО-КОММУНЕLЛЬНОГО

11
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- В ООО <Екатеринославское ЖКХ) непосредственно на источниках
тепловоЙ энергии - операторами (кочегарами) на каждоЙ котельноЙ;

- РеМОНТНОЙ бригадоЙ, осуществляющей дежурство в дневное время в
организации' и круглосуточно в домашних условиях, по вызову дежурного
диспетчера - в составе З человек"

РаЗмещение органов повседневного управлениrI осуществJuIется
на стационарных пунктах управлениrI, оснащаемых средствами связи,
ПОДДерЖиваемых в состоянии постоянной готовности к исполъзованию.

6.2. fIЛанироВание и организация ремонтЕо-восстановительных работ на
объектах системы теплоснабжения осуществляется энергетиком по котельным
по подготовке производства ООО <<Екатеринославское ЖКХ>>.

;.

6.3. Устранение последствий аварийных ситуаций на тепловых сетях и
ОбЪеКТах центр€tлизованного теплоснабжения, повлекшее временное (в
rrРеДеЛах нормативно допустимого времени) прекращение теплоснабжения или
незначительные отклонение параметров теплоснабжения, от нормативного
значения, органиЗуется силами и средстВами ооо <<Екатеринославское ЖКХ>> в
соответствии с установленным вЕутри организации порядком. Оповещение
других )лIастников процесса центр€Lлизованного теплоснабжения
(потребителей, поставщиков) по указанной ситуации осуществJuIется в
соответствии с регламентами (инструкциями) по взаимодействию дежурно-
диспетчерских служб организаций или иными согласованными
распорядительными документами.

6.4. В СЛУЧае, если возникновение аварийных ситуацийнатепловых сетях
и объектах центрztлизованного теплоснабжения может повлиrIть на
функционирование иных смежньIх инженерных сетей и объектов,
эксплуатирующая организациlI оповещает телефонограммой о повреждениrIх
владельцев коммуникаций, смежных с поврежденной.

' 6.5. В зависимости от вида и масштаба аварии ЭкспJý/атирующей
организациеи IIринимаются неотложные меры по проведению ремонтно-
восстановительных И других работ, направленных, на недопущение

размораживания систем теплоснабжения И скорейшгуrо подачу тепла в
соци€tльНо значиМые объекты. Нормативное BpeMrI готовности к работам по

t2

ликвидации аварии - не более 60 мин.
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6.6. В зависимости от температуры наружного воздуха установлено
нормативное BpeMlI на устранение аварийной ситуации. ЗЕачения нормативного

времени на устранение аварийной ситуации приведены в таблице б.tr.

Таблица б"1 - Нс инои

6.7. При прибытии на место аварии старший по должности из числа

персонаJIа аварийной бригады эксплуатирующей организации обязан :

- составить общую картину характера, места, размеров аварии;

_ определить потребителей, теплоснабжение которых будет ограниченО

(или полностью отключено) и период ограничения (отключения), отклЮЧиТЬ И

убедиться в откJIючении поврежденного оборудования и трубопроВОДОВ,

зоне работы;

а ица 0.1 - гtормативное )мя на устранение авари

ль
п/п

Вид аварийной
ситуации

Время на
устрапеЕие,

час.

Ожидаемая температура в жшлых помещениях
пDи температyре нарyжного воздуха, 0С

0 -10 -20 более -20

l отключение отоплениJ{ 2 18 18 15 15

2 отключение отоIIления 4 18 15 15 15

J отключение отопления 6 l5 15 15 10

4 отключение отоIIления 8 15 15 10 10

работающих в опасЕоЙ зоне;

- организоватъ предотвращение рzввитиrl аварии;

_ принять меры к обесгrечению безопасности персон€tла, находящегося В

- определить последовательность откJIючени'I от теплоноситеJIя, когда и

какие инженерные системы при необходимости должны быть опорожнены;

- определяет необходимость прибытия дополнительных сил и средсТВ, ДЛЯ

устранения аварии:'

" 6.8. Самостоятельные действия персон€ша rrо ликвидации авариЙных

. ситуаций не должны противоречить требованиям ((Правил техниtIеской

эксплуатации тепловых энергоустановQю), (Правил техники безопасности при

эксплуатации тепловых энергоустаIIовок и тепловьгх iетей потребителей),

правил техники безопасности, производственных инструкций.
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7. Нормативное количество ресурсов, необходимых для выполнения

работ по ликвидации цоследствий аварийных ситуаций

ситуации требуется привлечение сил и средств, достаточных для решени,I
поставJIенных задач в нормативные сроки"

Для устранения гrоследствий аварийных ситуаций создаются и
и матери€tльных ресурсов ОООиспользуются: резервы финансовьтх и матери€tльных ресурсов uuu

<Екатеринославское Жкх>" объемы резервов финансовых ресурсов (резервных

фондов) определен и утвержден в р€}змере 150 000,0 рублеЙ.
К работам при ликвидации последствий аварийных ситуации

служб, оперативныйпривлекаются специ€Lлисты аварийно-диспетчерских служб, оперативныи

персонutл котельных, ремонтные бригады, специалън€uI техникаи оборудование

ООО кЕкатеринославское ЖКХ)
Нормативное количество ресурсов, необходимых для выполнения работ по

ликвидации ttrоследствий аварийных сиryаций приведено в таблице 7.1.

Таблица 7.1 -Нормативное количество ресурсов, необходимых для выполнениrI

работ по ликвидации последствий аварийных сиryаций

,.Щля выполнения работ по ликвидации последствий аварийных

<Екатеринославское ЖКХ)), расположеннuя по
Место
ооо

территория
адресу: с.

Екатеринославка, ул. Рабочая, |3.

Место хранения неснижаемого запаса матери€rлов скJIад ооО
<Екатеринославское ЖКХ>, расположенный по адресу: с. ЕкатеРИНОСПаВКа, УЛ.

Рабочая, 13А

наименование
оргацизации

Функциональные
гDYппы

Выделяемые
силы Средства

ооо
<<Екатеринос.павское

жк)б>
1 5 человек

неснижаемый запас
материалов, 150 000,0 руб.

|4

7 ,,-


